1 inv vdl - 1 Z1i Kéd objednavky: 1-13433271445

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb i i e
Kod adresata: 1010591001

Kod tladiva: 841

uzavreta v zmysle zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,zmiuva" alebo ,Zmiuva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, viozka ¢islo 2081/B

ICO: 35 763 469 [DIC: 2020273893 [ 1€ pre DPH: SK2020273893
Zastupeny: Silvia Haburaj Kod predajcu: | Telesales VSE Rep_38543 Kod tlacdiva: 841

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA —~ PODNIKATEL

Obchodne meno / Obec Busince, Busince , 99122 Busince
Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
E-mail: QUBUSINCE@GONET.SK Telefon: 0474892143
ICO: 00319236 |DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Uéastnik"

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: - Obecny Urad
Ulica: [ Supisné &islo: | Orientaéné éislo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu: [-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Obec BuSince
Adresa zasielania: Zelezniéna 4/320, 99122 Busince
Sposob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetove; stranke Podniku
Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu OUBUSINCE@CONET.SK
TABULKA ¢.1
BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacoy Aktivicia
Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba
Cislo zmluvy: 2029007931 Adresa umiestnenia: Krtisska 1/318, 99122 Busince

Telefénne Eislo: 0474514107

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 50 Aktivacia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Biznis Uni - Priplatkovy balik Deaktivac
Daréek pre vSetkych - Vianoce 2014 Aktivicia
Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Biznis linka 200 Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 19,99 € mesacne/vopred

Biznis linka 50 Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 14,00 € mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmiuvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Zaklad pre vypocet ZP Zmluvna pokuta za poru$enie zavéazku viazanosti 90,00 € jednorazovo *

Na poloZky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1)

2)

3)

4)

Na zaklade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu noﬂ Zmiuvy o poskytovani verejnych sluZleb, ak sa Sluzba ma na zaklade tejto zmluvy Uéastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého
sposobu zriadenia (dalej len ,Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tejto zmiuvy Ucastnikovi zriadit
(dalej len ,Dodatok"). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia

Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1 za akciové ceny podia tabulky &. 1 ato odo diia zriadenia Sluzby (ak sa
Sluzba zriaduje) alebo odo dfia uzavretia Dodatku (ak uZ GEastnik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujicej Zmluvy) v zmysle tejto zmluvy, az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dia. Po
uplynuti 30. mesiaca bude U&astnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podfa platného Cennika. Defy, ktory je rozhodujluci pre zadatie poskytovania Sluzby je
Rozhodnym driom .

Elektronicka faktura bude zarover dorucovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Udajom. Uéastnik
potvrdzuje, ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronickej fakture zasielanej na nim uréenu e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb

ZUCTO\(ACIE OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zi&tovacieho obdobia je od prvého do posledného dna kalendarneho mesiaca Pripadnt zmenu trvania zuétovacieho obdobia Podnik
oznami Ucastnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna

Sluzba Telefonovanie

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym &islom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len
.Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktore nie su touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavajii v platnosti bez
zmeny. T

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ugastnik ma pravo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zaéatia poskytovania Sluzby na prechod na niz§i program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny popiatkom
9,98 Eur s DPH. Pre urcenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema
vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$sieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznauje najnizsi program a pismeno d) najvy3si program: a) Doma Happy S, b)
Doma Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL
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2)

Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluZby Podniku a na spristupnenie svojich
Udajov poskytovatelom informacnych sluzieb o telefonnych ¢islach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Eislo pridelené Ucastnikovi na zaklade Zmiuvy, adresa
umiestnenia koncového bodu verejnej telefonne] sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo
pravnickej osoby, pricom tieto udaje tvoria tzv. zakladny rozsah (dajov pre Ucely zverejnenia v zozname Ugastnikov a informacnej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom
alebo pravnickou osobou je zaroven opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej innosti Ugastnika v zozname a
informacnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom, mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje urcene Ugastnikom nad ramec tzv
zakladného rozsahu podia predchadzajice) vety, ak st relevantné na ucely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroven Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s
podmienkami zverejnenia uvedenymi v prislusnej Casti Vseobecnych podmienok, upravujucej podmienky zverejfiovania Udajov Ucastnikov v telefonnom zozname a informacnych
sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOST!: Ugastnik sa zavazuje, Ze potas doby viazanosti v tabulky ¢. 1 (dalej len ,doba viazanosti’), ktoré sa poéita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmiuvnom vziahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona ziadny Gkon, ktory by viedol k ukon&eniu jednotlivej Zmiuvy a (ii) bude riadne a véas
uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti'), priom porusenim zévazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne
donodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Cisla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v dosledku
teito ziadosti dojde k ukonCeniu Zmiuvy o poskytovani Hlasovej sluzby po¢as dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej
splatnosti. na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstupenie od Zmluvy (dalej len ,porudenie zavézku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba pogas doby vyuZivania Sluzieb v
zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Uéastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prisiusnych
pravnych predpisov alebo V3eobecnych podmienok,sa doba viazanosti automaticky predi#i o obdobie zodpovedajlice skutotnému trvaniu prerudenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy
doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Uastnik sa dohodli, 2e porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vog&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyuétovanej zmiuvne] pokuty. Zmiuvna pokuta okrem
sankéne| a prevencénej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu $kody sposobenej Podniku v dosledku porudenia zavézku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik
poskytol UEastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sucet vdetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane
Dopinkovych sluzieb) podla Cennika (rozhodujlce su ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bolo
Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku st uvedene v tabulke ¢. 1 a v Casti .podmienky akcie pre
poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti kazdej jedrotlivej Sluzby, ktora zohladnuje Benefity
poskytnuté Ugastnikovi podfa tejto Zmluvy o baliku, je sudet zakladu pre vypocet zmiuvnej pokuty vo vztahu k SluZbe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo
vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabuflke ¢. 1 (dalej len ,Zaklad pre vypotet").

b) Vyuétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypocitana podfa nizéie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet potas plynutia doby viazanosti aZ do
dna ukonéenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zavazku viazanosti:
Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty)

c) Zmiuvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je l"Jéastnikovi vyuétovana. Uhradenim zmluvne| pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe
alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradena, preto UGastnik zmluvni pokutu za poru$enie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat

nahradu Skody sposobenej porusenim zavéazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyGétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujuce] sumu vyuctovanej zmiuvnej
pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

9)

V Ziline, dia 20,11,2014

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat Udaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych vo V$eobecnych podmienkach a prisludnych pravnych predpisoch. Rozsah,
ucel a podmlenky spracuvania udajov o Ucastnikovi st blizsie $pecifikované vo Vseobecnych podmienkach (¢ast Zhromazdovanie a pouzivanie informéacii o Ugastnikoch). V pripadoch,
kde moze Ucastnik zamedzit, aby sa jeho Gdaje pouzivali na urcité dcely, Ugastnik mdze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si ne2ela takéto pouZivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou
spracuvania udajov Ugastnika udelenie suhlasu, moze Ucastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. Ugastnik mdze Podnik kedykolvek poziadat o informaciu, ako sa
jeho Gdaje pouzivaju. Viac informacii o pouzivani Udajov mozno najst na www.telekom sk alebo na internetovej stranke Podniku, ktora ju v buddcnosti nahradi

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej SluZby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v suvislosti
so zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v case vzniku danovej povinnosti Podniku

Zmluva sa uzatvara na dobu neurCitd. Zmiuvu je mozné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tejto zmiuve, Cenniku, V8eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach
Tato zmluva nadobuda platnost a Uéinnost ditom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalej
len ,Vseobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie siuzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu V&eobecnych
podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len .Osobitné
podmienky") a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem
dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Veobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmiuve o baliku Specifikované
Siuzby, (iil) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit’ vaetky povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuaine informéacie o platnych
cenach za SluZby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach
Podniku.

Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ucastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitefa podia zakona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho (dalej len ,ZoOS") a pokial bola tato
Zmiuva o baliku uzatvorena spdscbom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstupit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo dia (i) uzavretia tejto Zmiuvy o baliku, ak
je jej predmetom wyluéne poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a su¢asne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku
uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za suéasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked su ustanovenia upravujuce najom alebo
kupu KZ obsahom tejto Zmluvy 0 baliku. Odstupenwjd Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruduje ako celok, vratane jej jednotlivych Casti, ktorymi si Zmluvy alebo Dodatky a to od
pociatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné nadddy, najneskér v lehote 14 dni odo diia zaniku Zmiluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdane
v stivislosti s pinenim tejto Zmiluvy o baliku. Podnik je povinny najneskor v lehote 14 dni odo dfia dorucenia odstupenia od Zmiuvy o baliku vratit Ugastnikovi vietky finanéné ako aj vecné
plnenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy o baliku.

Ucastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sthlasi so zaéatim poskytovania siuzby aj pred uplynutim lehoty na odstiipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmiuvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektord zo Sluzieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik mé pravo na Ghradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého pinenia do
momentu odstipenia. Tymto sthlasom nie je dotknuté pravo ucastnika odstupit’ v lehote 14 dni v zmysie tohto bodu. Podnik zaroveri s touto Zmluvou o baliku odovzdal

Ugastnikovi aj informaciu v zmysle § 3 ZoOS. %
\

A0 .. 26 Nov. 20

LSMI&;MM._B s. v zastapeni

» ;s Silvia ﬁaburaj_ o g Obec Busince
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Zmliuva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb e prepiibees
Kod adresata: 1010591001

Kad tladiva: 841

uzavreta v zmysle zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len .zmluva" alebo .Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava i

Zapisany: Obchodny register Okresného sdu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka &islo 2081/B

ICO: 35 763 469 [DIC: 2020273893 [ 1C pre DPH: S$K2020273893
Zastupeny: Silvia Haburaj Kod predajeu: I Telesales VSE Rep_38543 Kod tlacdiva: 841

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Busince, Busince , 99122 Busince
Sidlo podnikania:
Register, Cislo zapisu
podnikatela:

E-mail: OUBUSINCE@GONET.SK Telefén: 0474892143
ICO: 00319236 [DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Uéastnik”

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: - Obecny Urad

Ulica: | Supisné éislo: | Orientacné ¢islo:
Obec: PSC:

Telefon: [C.OP/ Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Obec Busince

Adresa zasielania: Zeleznitna 4/320, 99122 Busince

Spodsob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

Pozadujem doruc¢ovanie EF PDF do e-mailu OUBUSINCE@CONET.SK

TABULKA €. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP_=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba
Cislo zmluvy: 2029007931 Adresa umiestnenia: Krtisska 1/318, 99122 Busince

Telefénne ¢Eislo: 0474514107

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 50 Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Biznis Uni - Priplatkovy balik Deaktivaciz
Daréek pre vSetkych - Vianoce 2014 Aktivacia
Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Biznis linka 200 Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 19,99 € mesacéne/vopred

Biznis linka 50 Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 14,00 € mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Zaklad pre vypocet ZP Zmluvna pokuta za porusenie zavézku viazanosti 90,00 € jednorazovo *

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1) Na zaklade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu noygj Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba ma na zaklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého
sposobu zriadenia (dalej len ,Zmiluva®) alebo k uzafetiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tejto zmluvy U&astnikovi zriadit
(dalej len ,Dodatok”). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

2) Ugastnik méa narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1 za akciové ceny podfa tabulky ¢. 1 a to odo dfia zriadenia Sluzby (ak sa
Sluzba zriaduje) alebo odo dha uzavretia Dodatku (ak uz Gcastnik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujicej Zmluvy) v zmysle tejto zmluvy, az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto diia. Po
uplynuti 30. mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podla platného Cennika. Den, ktory je rozhodujici pre zadatie poskytovania Siuzby je

Rozhodnym driom. i

3) Elektronicka faktura bude zaroven dorucovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. Ucastnik
potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu udajov na elektronicke] faktire zasielanej na nim uréenu e-mailovy adresu pred pristupom tretich 0séb.

4) ZUCTO\{AC‘E OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zuctovacieho obdobia je od prvého do posledného diha kalendarneho mesiaca. Pripadnti zmenu trvania zuétovacieho obdobia Podnik
oznami Ucastnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Siuzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym cislom identifikovanym v tabulke ¢.1 (dalej len
,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie su touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez
zmeny

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
a) Ucastnik ma pravo jedenkrat bezplatne poas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania SluZby na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom

9,98 Eur s DPH. Pre urcenie niZsieho Programu sluzby, je rozhodujuce poradie urcené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema
vplyv na plynutie doby viazanosti

b) Pre stanovenie vysSieho programu sluzby je urCujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno d) najvy3$i program: a) Doma Happy S, b)
Doma Happy M. ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL
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Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejnéno telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich
ldajov poskytovatelom informagnych sluzieb o telefonnych Gislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne &islo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmiuvy, adresa
umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej siuzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo
pravnickej osoby, pricom tieto Gdaje tvoria tzv. zakladny rozsah udajov pre tcely zverejnenia v zozname Ugastnikov a informacnej siuzbe. Uastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom
alebo pravnickou osobou je zaroven opravneny poZiadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategdrie jednej vybranej ekonomicke] innosti Ugastnika v zozname a
informacnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom, mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj daisie Udaje uréené Uéastnikom nad ramec tzv
zakladného rozsahu podla predchadzajlce] vety, ak su relevantné na Géely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Gdajov zéroven Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s
podmienkami zverejnenia uvedenymi v prislusnej ¢asti VSeobecnych podmienok, upravujucej podmienky zverejfiovania Udajov Ucastnikov v telefonnom zozname a informaénych
sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze podas doby viazanosti v tabulky ¢. 1 (dalej len .doba. viazanosti*), ktora sa pocita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmiuvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmiuvy a (i) bude riadne a véas
uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavizok viazanosti*), pricom porudenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne
dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Cisla k inému podniku poskytujicemu sluZby elektronickych komunikacii, ak v désledku
tejto Ziadosti dojde k ukonceniu Zmiuvy o poskytovani Hlasovej sluzby pogas dojednanej doby viazanosti, (i) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom ani do 45 dni po jei
splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstupenie od Zmiuvy (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti'). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania Sluzieb v
zmysle tejto Zmiuvy o baliku. V pripade prerugenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerugit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prisiudnych
pravnych predpisov alebo Véeobecnych podmienok,sa doba viazanosti automaticky predi2i o obdobie zodpovedajlice skutoénému trvaniu preruenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy
doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a UZastnik sa dohodli, Ze porudenim zéavazku viazanosti vznikne Podniku voéi Uastnikovi pravo na zaplatenie vyGétovane] zmiuvnej pokuty. Zmiuvna pokuta okrem
sankéne] a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovant nahradu $kody spésobenej Podniku v dosledku porusenia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik
poskytol UZastnikovi na zéklade tejto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sudet vsetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Siuzby (vratane
Dopinkovych sluzieb) podia Cennika (rozhodujuce sU ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo
Ucastnikovi na zéklade tejto Zmiuvy o baliku poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiluvy o baliku su uvedené v tabulke €. 1 a v Casti ,podmienky akcie pre
poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypoCet zmluvnej pokuty za poruSenie zavazku viazanosti kaZdej jednotlivej Sluzby. ktora zohfadiuje Benefity
poskytnuté Uéasmikow podra tejto Zmluvy o baliku, je siget zakladu pre vypocet zmiuvnej pokuty vo vztahu k SluZbe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo
vztahu k tejto Sluzbe a to vo vySke uvedenej v tabulke ¢. 1 (dalej len ,Zaklad pre vypocet").

b) VyUétovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podfa nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti az do
dria ukonéenia Zmiuvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zavézku viazanosti:

Vyuctovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypoCet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktare, ktorou je Ugastnikovi vytctovana. Unhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe
alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmiuvnl pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat
nahradu Skody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyucétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vydétovanej zmiuvnej
pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

5)

6)

9)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat tidaje o Utastnikovi za podmienok uvedenych vo Véeobecnych podmienkach a prisiugnych pravnych predpisoch. Rozsah,
U¢el a podmienky spracivania Udajov o Ucastnikovi su blizsie Specifikované vo VSeobecnych podmienkach (Sast' Zhromazdovanie a pouzivanie informacif o Ugastnikoch). V pripadoch,
kde moze Ucastnik zamedzit, aby sa jeho UGdaje pouzivali na urdité Gcely, Ugastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pouzivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou
spracUvania udajov Ugastnika udelenie suhlasu, moze Ugastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udelf. Ucastnik moze Podnik kedykolvek poZiadat o informaciu, ako sa
jeho tdaje pouzivaji. Viac informacii o pouzivani idajov mozno najst' na www.telekom.sk alebo na internetove] stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi

Ak Ucastnik pred ditom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmiuvne dohodnute] SluZby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sGvislosti
s0 zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatriuje).

Zmiuvneé strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku danovej povinnosti Podniku

Zmluva sa uzatvara na dobu neurCitu. Zmiuvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmiuve, Cenniku, V8eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach
Tato zmluva nadobuda platnost a ucinnost’ dhom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych siuZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dale]
len ,VSeobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb internetovéno pristupu alebo Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Uastnikovi poskytované, tvoriace prilohu VSeobecnych
podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydane Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie siuzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné
podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciovéhc cennika (dalej len ,Cennik’), ktoré sa ako neoddelitelné siéasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem
dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmiuve o baliku Specifikované
Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a v€as pinit vietky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informéacie o platnych
cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach
Podniku.

Pokial je tato Zmiuva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povaZovat za spotrebitela podia zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavrete] na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho (dalej len ,ZoOS") a pokial bola tato
Zmluva o baliku uzatvorena spésobom uvedenym v ZoOS, je Ucastnik opravneny pisomne odstapit od tejto Zmiuvy o baliku v lehote 14 dni odo dia (i) uzavretia tejto Zmiuvy o baliku, ak
je jej predmetom vyluéne poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spolo¢ne a sucasne s uzavretim tejto Zmiuvy o baliku
uzatvoril Ucastnik zmluvu o najme KZ alebo kupnu zmiuvu ku KZ. Za stG¢asné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked sU ustanovenia upravujuce najom alebo
kupu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku. Odsmpem?yd Zmiuvy o baliku sa Zmiuva o baliku zruduje ako celok, vratane jej jednotlivych Casti, ktorymi su Zmiuvy alebo Dodatky a to od
pociatku, pricom UCastnik je povinny na viastné nafllady, najneskor v lehote 14 dni odo dita zaniku Zmiuvy o baliku vratit’ Podniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané
v stvislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dfia doruéenia odstupenia od Zmiuvy o baliku vratit U¢astnikovi vetky finanéné ako aj vecné
pinenia, ktoré od neho obdrzal v suvislosti s pinenim tejto Zmluvy o baliku.

Ucastnik podpisom tejto Zmiuvy o baliku suhlasi so zaéatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstapenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zrladenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriad'ovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na Ghradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého pinenia do
momentu odstupenia. Tymto sihlasom nie je dotknuté pravo (¢astnika odstlpit’ v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zéroven s toute Zmluvou o baliku odovzdal
Ucastnikovi aj informaciu v zmysle § 3 ZoOS.

V Ziline, dita 20.11.2014 V. é‘)/é?/{/é/ /QW ... difa.... 2 B N[N. Z{nk
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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb S e b HIABAST 144G
2 y " y Kod ucastnika: 1010591000
Kod adresata: 1010591001
Kod tladiva: 841
uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej ien ,zmiuva’ alebo ,Zmluva o baliku )
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka islo 2081/B
ICO: 35 763 469 [DIC: 2020273893 [1C pre DPH: S$K2020273893
Zastupeny: Silvia Haburaj Kod predajeu: | Telesales VSE Rep_38543 Kod tlaciva: 841

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Obec Busince, Busince , 99122 BusSince

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
E-mail: QUBUSINCE@GONET.SK Telefon: 0474892143
ICO: 00319236 [DIC: [ IC pre DPH:

(d'alej len "Dé&astnik"

STATUTARNY ORGAN

| ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

- Obecny Urad

Ulica: | Stpisné ¢islo: T Orientaéné gislo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP /Pasu: [ -

ADRESAT - adresa zasi

elania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Obec Busince

Adresa zasielania:

Zelezniéna 4/320, 99122 Busince

Sposob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

Pozadujem doruc¢ovanie EF PDF do e-mailu OUBUSINCE@CONET.SK

TABULKA €. 1

BALIK 2P-- AKCIA: INT + T

P => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba

Cislo zmluvy: 2030051411

Adresa umiestnenia: Krti§ska 1/318, 99122 Busince

Telefénne Eislo: 0474514105

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 200

Biznis Uni - Priplatkovy ba

lik

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nazov sluzby: Magio Internet

Cislo zmiuvy: 2029713728

Identifikacia pristupu: 0007564479

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby: Magio Internet XL - ADSL

Magio Internet Security

e-mail adresa pre Magio Internet Security: OUBUSWQE@GONET.SK

Darcek pre v$etkych - Vianoce 2014

Zaklad pre vypocet ZP - Bali

Zaklad pre vypocet ZP - Sluzba

k Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti
Zmiuvna pokuta za poruSenie zavazku viazanosti

Nazov Platnost ceny Cenas DPH Splatnost’
Balik Magio Internet XL, Biznis linka 200 Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca mesacne/vopred
Bali¢kova zlava Zlava platna pocas 1. - 30. mesiaca mesacne/vopred

jednorazovo *

jednorazovo *

Na polozky oznacené * sa neuplatriuje DPH

1) Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie Sluzieb v ramci Balika. Obsahom Balika je U¢astnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi su Hlasové
sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku preto obsahuje jednotlivé Zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré este
neboli pred uzavretim tejto Zmiuvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmiuva“) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim
tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok”). Jednotlive Zmluvy k Sluzbam v Baliku su pocas trvania tejto Zmiuvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmliv spdsobuje zanik
ostatnych Zmiuv obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa zmluvne strany nedohodnu inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok Siuzby alebo Balika alebo zrusenie ktorejkolvek zo
Sluzieb v Baliku pocas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran

2) Ak je sucastou Zmluvy o baliku Sluzba, ktora este nebola zriadena, Podnik zriadi dand Sluzbu za podmienok dohodnutych v &asti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby". Podmienky
poskytovania Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa zafn( uplatiovat’ az dilom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia
(dalej ,KZ"), ktorého odovzdanie je podia tabulky ¢. 1 tiez predmetom tejto Zmluvy o baliku; rozhodujuca je skutodnost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej
neuskutocnitelnosti zriadenia niektorej zo SluZieb zanika tato Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane je ¢asti, ktorymi su jednotlivé Zmluvy alebo Dodatky;
Ucastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uZ doslo k jeho prevzatiu. Ak su stcastou Zmluvy o baliku iba také Sluzby, ktoré uz boli v Gase jej uzavretia
zriadené a zaroven v tabulke ¢. 1 nie je dohodnuté dodanie ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podfa tejto Zmluvy o baliku sa zacnu uplatiovat diiom jej uzavretia. Den, ktory je
v zmysle tohto bodu rozhodujici pre zacatie uplatiiovania podmienok Balika podfa tejto Zmiuvy o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny den",

Obsah Balika je urceny parametrami uvedenymi v tabufke ¢. 1 tejto Zmluvy o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podfa Ugastnikom vybranych parametrov Balika sa riadia Akciovym

cennikom pre poskytovan

ie Sluzieb Pevnej siete, ktory tvori sucast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik").

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA
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3)

Ucastnik ma narok na poskytovanie Sluzieb zahrnutych v Baliku vo zvolenom programe v zmysle tabulky €. 1 za akciové ceny s Bali¢kovou zlavou podfa tabulky ¢. 1 a to od Rozhodného
dha, aZ do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnu pre tento Balik podla platného Cennika.
Ugastnik ma néarok na poskytovanie Sluzieb v Baliku za akciov(i cenu v zmysle tohto bodu pri si¢asnom vyuzivani SluZieb na rovnakej adrese umiestnenia a za podmienok podla tejto
zmluvy pocas celej doby viazanosti.

Elektronicka faktura bude zaroven dorucovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. Ugastnik
potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronicke] faktire zasielanej na nim uréenu e-mailovy adresu pred pristupom tretich 0s6b

ZUCTO\(ACIE OBDOBIE Je jednomesacné. Trvanie zuétovacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendarmeho mesiaca. Pripadnt zmenu trvania ziétovacieho obdobia Podnik
oznami Ucastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna

Siuzba Internet:

1)
2)

3)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

Podnik a Utastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovanu v tabulke & 1 ako ako identifikacia pristupu
(dalej len ,Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmiluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavaju
v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Utastnik ma pravo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na nizéi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom
9,98 Eur s DPH. Pre urgenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema
vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$sieho programu sluzby je urujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznatuje najniz8i program a pismeno c) najvyssi program: a) Magio Internet M -
ADSL/Magio Internet M - VDSL/Magio Internet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Internet L — Optik, ¢} Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet
XL - VDSL/Magio Internet XL — Optik.

c) Podnik a Ucastnik sa dohodli na zasielani faktiry za telekomunikacné sluzby v elektronickej forme - Elektronicka faktura PDF. Ak Ugastnik poZaduje pisomnu tlagend formu faktiry
a ma zaujem vyuZivat' Sluzbu za akciovych podmienok v zmysle tohto pism., bude mu poskytnuty odpis elektronickej faktury PDF posielany postou podla podmienok Cennika.

Cena za poskytovanie dopinkovej sluzby Magio internet Security pogas prvych 3 mesiacov je zahrnuta v cene vybraného programu Sluzby. Po skonceni tejto doby bude cena za
poskytovanie dopinkovej sluzby Magio internet Security Ugastnikovi uGtovana podfa platného Cennika. Ugastnik ma moznost’ kedykolvek v priebehu poskytovania dopinkovej sluzby
Magio intermet Security poZiadat o jej bezplatné zrusenie. Zrudenie sluzby bude Gcinné diiom akceptacie tejto Ziadosti Ugastnika Podnikom, najneskor do 3 pracovnych dni odo dia
dorucenia Ziadosti U¢astnika Podniku.

Sluzba Telefonovanie

1)
2)

3)

2)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym éislom identifikovanym v tabulke ¢.1 (dalej len
-Zmluva’) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez
zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Pre stanovenie vy3sieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizéi program a pismeno ¢) najvyssi program: a) Doma Happy M, b)
Doma Happy L a c) Doma Happy XL.

Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich
Udajov poskytovatelom informaénych sluzieb o telefénnych éislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne dislo pridelené Ucastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa
umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatefa alebo
pravnickej osoby, pricom tieto Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Udajov pre iGely zverejnenia v zozname Ucastnikov a informagnej sluzbe. Udastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom
alebo pravnickou osobou je zaroven opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej &innosti Ugastnika v zozname a
informacnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom, mazu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje uréené Ucastnikom nad ramec tzv.
zakladného rozsahu podla predchadzajicej vety, ak si relevantné na ucely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroven Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s
podmienkami zverejnenia uvedenymi v prislusnej Gasti Veobecnych podmienok, upraviijucej podmienky zverejfiovania Gdajov Uéastnikov v telefonnom zozname a informaénych
sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Uastnik sa zavazuje, Ze poCas doby viazanosti v tabulky €. 1 (daiej len ,doba viazanosti®), ktora sa potita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej SluZbe poskytovanej podia tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmiuvy a (i) bude riadne a véas
uhradzal cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti"), pricom porusenim zavézku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne
dohodnuta lehota uplynie potas dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefonneho &isla k inemu podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku
tejto Ziadosti dojde k ukonceniu Zmluvy o poskytovani Hiasove] sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uastnikom ani do 45 dni po jej
splatnosti, ng zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmiuvy (dale] len ,porudenie zavézku viazanosti'). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania StuZieb v
zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajuceho z prisiu§nych
pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajuce skutodnému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy
doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Z& porudenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voci Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyuctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovant nahradu Skody sposobenej Podniku v dosledku porudenia zavédzku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik
poskytol Uastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sucet vsetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane
Dopinkovych sluzieb) podla Cennika (rozhodujice si ceny bez viazanosti), zfava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bolo
Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku poskytnuté. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke ¢. 1 a v Gasti .podmienky akcie pre
poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypocet zmiuvnej pokuty v pripade porusenia zavézku viazanosti véetkych Sluzieb v Baliku je sucet zakladu pre
vypocet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vy';ﬁdet vo vztahu k vetkym KZ, ktory bol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o balfku Ugastnikovi poskytnuté a to vo vyske uvedenej
v tabulke €. 1. Zakladom pre vypocet zmiuvnej pokuty v pripade porusenia zmiuvného zévazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je stcet zakladu pre vypocet
vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté wyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabufke ¢. 1. Tento zaklad zohladfiuje
Benefity poskytnuté Ucastnikovi podra tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Zakiad pre vypocet*).

b) Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypotitana podfa nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denne klesanie zo Zakladu pre vypocet potas plynutia doby viazanosti az do
dha ukoncenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania SiuZieb v désledku porugenia zmiuvného zavazku viazanosti:
Vyuctovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedene;j na faktdre, ktorou je Qéastnikovi vylctovana. Uhradenim zmluvne] pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe
alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmiuvng pokutu za poruSenie zavéazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat

nahradu Skody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyuétovana zmluvna pokuta, len vo vyéke presahujlcej sumu vyucétovane] zmiuvne|
pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

4)

6)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat idaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych vo V8eobecnych podmienkach a prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah,
Utel a podmienky spractvania tdajov o Uéastnikovi st blizsie specifikované vo Véeobecnych podmienkach (dast Zhromazdovanie & pouzivanie informacii o Ugastnikoch). V pripadoch,
kde moze Ucastnik zamedzit, aby sa jeho daje pouzivali na urcité ucely, Utastnik méze kedykolvek Podniku oznamit, ze si neZeia takéto pouzivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou
spracuvania Gdajov Ugastnika udelenie suhlasu, moze Ugastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, v pripade, 2e ho udeli. Udastnik moze Podnik kedykolvek poZiadat o informaciu, ako sa
jeho Udaje pouZivaju. Viac informécii 0 pouzivani udajov mozno najst na www.telekom sk alebo na internetovej stranke Podniku, ktora ju v budcnosti nahradi

Ak Ucastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo neéinnostou zmari zriadenie zmiuvne dohodnute; Sluzby zavdzuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v suvislosti
so zriadenim SluZby vo vyéke 100 Eur (DPH sa neuplatfiuje).

Zmiuvne strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone&nych cien sluieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v éase vzniku dafovej povinnosti Podniku,

Zmiuva sa uzatvara na dobu neurcitu. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dohodnutyeh v tejto zmiuve, Cenniku, V8eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach.
Tato zmluva nadobuda platnost a Uéinnost drom jej podpisania zmluvnymi stranami
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7 Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V&sobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalej
len ,V&eobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby s na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Vseobecnych
podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitne
podmienky") a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej fen ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem
dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavézne objednavam v tejto Zmluve o baliku 3pecifikované
Sluzby, (iii) 2e sa zavézujem riadne a véas pinit' véetky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmiuvy o baliku, Vyhlasujem, Ze som bol ohoznameny Podnikom, Ze aktuaine informacie o platnych
cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach
Podniku

8) Pokial je tato Zmiuva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povaZovat za spotrebitefa podia zakona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zakiade zmiuvy uzavretej na diafku alebo zmluvy uzavrete] mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (dalej len ,ZoOS") a pokial bola tato
Zmiuva o baliku uzatvorena sposobom uvedenym v ZoOS, je Ucastnik opravneny pisomne odstipit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo dia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak
je jej predmetom vylucne poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a stcasne s uzavretim tejto Zmiuvy o baliku
uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za stcasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kupe KZ sa povaZuje, aj ked su ustanovenia upravujuce najom alebo
kipu KZ obsahom tejto Zmiuvy o baliku. Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmiuva o baliku zrusuje ako celok, vratane jej jednotlivych casti, ktorymi su Zmluvy alebo Dodatky a to od
pociatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskor v lehote 14 dni odo dna zaniku Zmiuvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané
v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny najneskdr v lehote 14 dni odo dia doruéenia odstipenia od Zmiuvy o baliku vratit Uastnikovi vaetky financné ako aj vecné
pinenia, ktoré od neho obdrzal v slvislosti s pinenim tejto Zmluvy o baliku.
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9) Ucastnik podpisom tejto Zmiuvy o baliku sthlasi so zacatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmiuvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriad'ovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na uhradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého pinenia do
momenty odstipenia. Tymto suhlasom nie je dotknuté pravo ucastnika odstipit’ v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarover s touto Zmluvou o baliku odovzdal
Ucastnikovi aj informaciu v zmysle § 3 ZoOS. E
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